H-Budapest Kft. siiti kezelés (Cookie policy)

1. Mik azok a siitik, mas néven cookie-k?

A siti (angolul: cookie) egy olyan, aprd, szoveges informacié-csomag, amelyet a Weboldal az
érintett felhaszndld szamitdgépének, mobil eszk6zének merevlemezén talalhaté kisméretl
fajlba tovabbit. Ezek a honlapok szervere és az internetes bongész6 kozti kommunikacidban
vesznek rész, a Felhasznald szamitdogépén rogzilnek és el6re meghatarozott érvényességi

ideig tarolédnak.

Egy siti tipikusan annak a szamitégépes tartomanynak tartalmazza a nevét, amelyrdl a siti
érkezett, valamint tartalmazza a suti érvényességi idejét, és egy véletlenszerlen létrehozott

szamot (értéket).

Mivel a sitik egyfajta cimkeként mikodnek, melyekkel a weboldal felismerheti az oldalra
visszatér$ latogatodt, alkalmazdsukkal az adott oldalon érvényes felhasznalénév, jelszo is
tarolhatd. Ha a bongész6 visszakiild egy kordbban elmentett sitit, a sitit kezel6
szolgdltatonak lehet&sége van 0Osszekapcsolni a felhaszndld aktudlis latogatdsat a
korabbiakkal, de kizardélag a sajat tartalma tekintetében. A sitik alkalmazasa lehetGséget
biztosit a latogatd egyes adatainak lekérdezésére, valamint internethasznalatanak nyomon

kovetésére.

A Weboldal 3ltal hasznalt sitik tobbféle célt szolgalnak. Egyes siitik az oldal m(ikodéséhez
technikailag elengedhetetlenek, masok megkonnyitik a Weboldal haszndlatat, igy
meghatdrozott ideig megjegyzik a latogaté mlveleteit és személyes beallitasait (pl. a nyelvet,
a betliméretet és a honlap megjelenitésével kapcsolatos tobbi egyedi bedllitast). Ez a
latogaténak hasznos, hisz nem kell azokat Ujra megadnia minden uUjabb latogatas alkalmaval,
vagy mikor az egyik oldalrdl egy masikra navigal. Vannak olyan siitik, amelyek a Weboldal
teljesitményének novelését szolgaljak, azaltal, hogy informacidkat gydjtenek és jelentést
készitenek a Weboldal hasznalatara vonatkozo statisztikai adatokbdl. Egyes sutik hirdetési
célokat szolgdlnak, azdltal, hogy a latogatdkat leginkabb érdekl6 hirdetések megjelenitését
segitsék el§ (internet haszndlati szokdsok, honlap latogatdsi torténet kovetése), annak

érdekében, hogy a Felhaszndlo vasarlasi élménye optimalis legyen.



2. Altalunk alkalmazott cookie-k célja:

2.1 Biztonsag: a biztonsdg tamogatdsa, a Szolgdltatd segitése a jogsérté magatartdsok

elkertlésében.

2.2 Preferencidk meghatdrozdsa: egyes cookiek képesek megmondani, hogy a Vevé melyik
nyelvet preferdlja, mik a Vev6é preferalt kommunikdaciés formai, kdonnyebbé teszik a

felhasznalhatdsagot, lGgyfélbardt megoldasokat biztosit a hasznalataval.

2.3 Teljesitmény, analitika és kutatdsi cél: az ilyen cookiek segitenek annak megismerésében,
hogy a kilonb6z6 helyeken hogyan teljesit a Honlap. Olyan cookiekat is alkalmazhat a
Szolgdltatd, amelyek értékelik, javitjak, kutatjdk a Honlapot, a termékeket, funkcidkat,
szolgdltatasokat, beleértve, amikor a Vev6 belép a Honlapra mas honlapokrél, vagy

eszkozoket, mint példaul a Vevd szamitdgépe vagy mobileszkoze.

2.4 Honlapra visszatérés megkonnyitése: vevét Ujboli belépéskor, bejelentkezéskor megismeri,

segit az el6z6 beallitdsok megismerésében.

3. Cookie-k tipusai, csoportositasa

Ideiglenes siitik — Ide tartoznak az oldal hasznalatdhoz elengedhetetleniil sziikséges
munkamenet (session-id) sutik. Célja a weboldalon torténd navigalds elGsegitése, a weboldal

biztonsagos milkodése. Ezek elfogaddsa nélkil a honlap, illetve annak egyes részei nem



jelennek meg, a bongészés akadozik, a jegyek kosarba rakasa, illetve a banki fizetés nem tud

megfelel6en mikodni.

Allandé siitik, melyek webes keresS beallitasatdl fiiggSen hosszabb ideig, vagy egészen
addig az eszk6zon maradnak, amig azokat a Felhaszndlé nem torli. Ezeken beliil

beszélhetink:

Belsé siitikrél, amennyiben a szolgaltatd webszervere telepiti a siitit és az adat sajat
adatbazisba tovabbitodig.

Kiilsé siitirél, amennyiben a sitit a szolgdltaté webszervere telepiti, de kiils6 szolgaltatédhoz
torténik az adattovabbitas. llyen kiilsé sitik a harmadik féltél szarmazé sitik is, melyeket
harmadik fél helyez el a Felhasznalé bongész6jében (Google Analitika, Facebook Pixel). Ezek
abban az esetben kerililnek a bongész6ben elhelyezésre, ha a meglatogatott weboldal
haszndlja a harmadik fél altal nydjtott szolgaltatdsokat. Az allandé sutik célja az adott oldal
minél magasabb szinvonall mikodésének biztositasa a felhaszndldi élmény novelése

érdekében.

Cookie-k altipusai:

3.1 analitika, kévetd cookie-k;

3.2 munkamenet (session) cookie-k, amelyek csak addig muikodnek, amig a

munkamenet (dltaldban az adott latogatas a Honlapon vagy egy béngész6 munkamenet tart;

3.3 allandé cookie-k: segitenek a Vevét létezé felhaszndldként felismerni, igy
konnyebb a Honlapra vald visszatérés ujabb bejelentkezés nélkil. Miutan a Vevd
bejelentkezik, az allandd cookie a Vevd béngészéjében marad és a Honlap azt olvasni tudja,

amikor a Vev6 visszatér a Honlapra.

3.4 Technikailag sziikséges sitik: Ezek nélkil a weboldal nem m(ikédik, igy ezeket

mindenképpen tarolnunk kell.



Fajtai

Célja

a felhasznald altal rogzitett adatokat tarold

sutik

(user-input)

felhasznalé adatbeviteleit biztositjuk a

szolgdltatoval torténd lizenetvaltasok soran

pl. kattintas

hitelesitési munkamenet-sitik

(authentication )

bejelentkezéskori azonositas

felhasznald kdzpontu biztonsagi sitik (user

centric security cookies)

a weboldalra torténd ismételt sikertelen

bejelentkezési kisérletek felderitése

multimédia-lejatszé munkamenet-siitik

(multimedia player session cookie)

a vided vagy audio tartalom
visszajatszasahoz sziikséges technikai adatok
— igy a képminGség, a haldzati kapcsolat
sebessége és a pufferelési paraméterek —

tarolasa

terheléskiegyenlit6 munkamenet-sitik (load

balancing session cookies)

egyetlen gép helyet sok szamitégép kozott
osztjak fel a webkiszolgdlora érkezé kérések

feldolgozasat

a felhasznaléi feliilet testre szabasat segit6
munkamenet (user interface customization

cookies)

Példaul a kivant nyelvre vonatkozd siitik, a

lekérdezésekor a talalatok kivant

megjelenitési formajara vonatkozo adatok

K6z0sségi tartalommegosztd siitik

a kOz0Osségi halézat felhasznaldi

megoszthassak az altaluk kedvelt

tartalmakat az ismerdseikkel

3.5, Kényelmi szolgaltatasok ” teljesitéséhez sziikséges siitik




Felhasznaléi oldalrél nem kifejezetten szikséges a kért szolgaltatas nyudjtasahoz, de
haszndlatuk elfogaddsa erGsen ajanlott a min6ségi szolgdltatas nyujtasahoz. Elfogaddsukhoz

kiilon jovahagyas szikséges.

Fajtai Célja
K6zOsségi tartalommegoszté nyomon | Amennyiben kozOsségi halézatok tagjai
kovetési sltik bejelentkezett allapotban jovahagytak az

adott koOzosségi hdldzat beadllitasanal a
,kovetést”, példaul viselkedés-alapu

rekldmok megjelenitéséhez.

Kilsé hirdetés Pl. kils6 moiveleti sitik, amelyeket a
rekldmtevékenység soran hasznalnak,
beleértve a  gyakorisdg-maximalas, a
pénzigyi naplézas, a rekldampartnerség, a
kattintasi csalas felderitése, a kutatas,
piacelemzés, a termékjavitas és hibakeresés

céljabdl hasznalt satik.

Sajat latogataselemzék l[atogatottsagat mérd statisztikai eszkdzok,
megbecsiljik az egyedi ldtogaték szamat,
azonositsuk a keres6motorokon
leggyakrabban hasznalt azon kulcsszavakat,

amelyek az adott weboldalhoz vezetnek

4 Altalunk hasznalt siitik tulajdonsagai 6sszesitve

Siiti tipusa Siiti neve Siiti célja Siiti

érvényesség

Marketing fr A Facebook segitségével
egy sor hirdetési termék, | 3 hénap

példaul valds ideju




ajanlattétel harmadik

félt6l szarmazd hirdetdktdl

Haszndlat/Marketing | wd Tartalommegosztas
Facebook, képmegosztd és
like funkcionalitas

Hasznalat/Marketing | act Tartalommegosztds

Facebook, képmegosztd és

like funkcionalitas

Hasznalat/Marketing

m_pixel_ratio

Tartalommegosztds
Facebook, képmegosztd és

like funkcionalitas

Hasznalat/Marketing

pl

Tartalommegosztas
Facebook, képmegosztd és

like funkcionalitas

Hasznalat/Marketing

c_user

Tartalommegosztas
Facebook, képmegosztd és

like funkcionalitas

Hasznalat/Marketing

presence

Tartalommegosztds
Facebook, képmegosztd és

like funkcionalitas

Hasznalat/Marketing

sb

Tartalommegosztas
Facebook, képmegosztd és

like funkcionalitas

Hasznalat/Marketing

datr

Tartalommegosztas
Facebook, képmegosztd és

like funkcionalitas

Hasznalat/Marketing

XS

Tartalommegosztas
Facebook, képmegosztd és

like funkcionalitas

Teljesitmény

1P_JAR

Latogatdi statisztikak

Teljesitmény

CONSENT

Latogatdi statisztikak




Teljesitmény _ga Latogatoi statisztikak | 2 év

(anonim)
Teljesitmény _gid Latogatoi statisztikak | 24 6ra
(anonim)
Munkamenet wp-settings-time-3 Oldal testreszabasa 1év
Munakmenet wordpress_ Oldal testreszabasa Hasznalat alatt
Munkamenet wp-settings- Oldal testreszabasa 1év
Munakmenet wordpress_logged Bejelentkezett Hasznalat alatt

felhaszndaldknak
in

Munkamenet wordpress_test_cookie | Bejelentkezett Haszndlat alatt

felhasznaloknak

cf_cookie-banner

A weboldal latogatdsa sordn a bejelentkez6-oldalon talalhaté siiti figyelmeztetésen talalhatd
nyomoégombbal adhatja meg a Felhasznalé a hozzajaruldsat ahhoz, hogy az allando sutik a
Felhasznalé szamitogépén tarolddjanak. Amennyiben az érintett latogatd hozzajarult a sitik
haszndlatahoz a Weboldalon, abban az esetben is van lehet6sége arra, hogy a sitik
beallitasait mddositsa, ill. a siitiket az eszkozérdl tordlje. A webes bongészbék lehetbvé teszik

a slti bedllitdasok mddositasat vagy a sitik torlését.

A Felhasznalé a bongész6program segitségével bedllithatja és meggatolhatja a sutikkel

kapcsolatos tevékenységet.

Google Chrome https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

Firefox  https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-

szami?redirectlocale=hu&redirectslug=S%C3%BCtik+kezel%C3%A9se

Internet  Explorer https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-

explorer-delete-manage-cookies

Opera https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/



https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=S%C3%BCtik+kezel%C3%A9se
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=S%C3%BCtik+kezel%C3%A9se
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/

5 A harmadik féltél szarmazo siitir6l (third party cookie) részletesen itt

https://www.google.com/policies/technologies/types/, az adatvédelemrdl pedig itt

https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu olvashat.

Adobe Flash Player

Az Adobe Flash egy masik technoldgia, amely a cookiek-kal egyenértékl funkcidkkal bir. Az
Adobe Flash a felhasznalé eszkdzén képes adatokat tarolni. Nem minden bdngész6 teszi
lehetévé az Adobe Flash cookie-k eltavolitasat. A felhasznalé az Adobe honlapjan keresztil
korlatozhatja/blokkolhatja az Adobe Flash cookie-kat. Ha a felhazsnalé korlatozza/blokkolja

ezeket, el6fordulhat, hogy a Honlap néhany funkciéja nem lesz hasznalhato.

K6z0sségi gombok

Id6szakos, allandd vagy kampany jelleggel Weboldalunk dgynevezett “k6zosségi gombokat”
is haszndlhat, amelyek lehet6vé teszik latogatdink szdmadra, hogy megosszanak egy adott
oldalt/tartalmaz. Ezek a hivatkozasok téliink fuggetlen koz6sségi médiumokra mutatnak és a
megosztaskor mar nem a mi weboldalunk szerez a kozOsségi média interakciordl
informdciét. Ha bGvebb tdjékoztatast szeretne kapni arrél, hogy ezek a weboldalak (pl.
Facebook, Google, LinkedIn, Twitter stb.) hogyan hasznaljak fel az Onnel kapcsolatos
adatokat, illetve, ha szeretné letiltani vagy torolni az ilyen jellegl informacio tovabbitast,

kérjlk, olvassa el az érintett oldalak felhasznalasi feltételeit és adatvédelmi szabalyzatait.

Adatkezelés jogalapja:

Az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (General Data Protection Regulation — GDPR,

2016/679/EU), valamint az informacios onrendelkezési jogrdl és informacidszabadsagrol


https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu

sz6l6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) szerint a |atogatok onkéntes hozzajaruldsa, valamint
2001. évi CVIII. torvény (Elkertv.) 13/A. §-a altal biztositott adatkezelési engedély, amely
szerint a latogatd hozzajarulasa nélkil kezelhet6k a latogatdk természetes személyazonositd
adatai (név, szlletési név, anyja sziletési neve, sziiletési hely és id6) és lakcime az

informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgdltatds nydjtasara.

A Weboldal m{ikodéséhez, a Weboldalon nyujtott szolgaltatasok, funkcidk igénybevételéhez

technikailag szlikségesek: Ektv. 13/A. §., GDPR Rendelet 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan.

Kényelmi vagy marketing funkcidt és egyéb mas funkciét vagy a weboldal hasznalatanak
elemzését, teljesitményének javitdsat szolgdld siitik esetén: az érintett Onkéntes

hozzajaruldsa (Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pont) adja.

A Facebook plugin hasznalataval kapcsolatban az adatkezelés jogalapja az Ektv. 13/A. §., és a

Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pontja.



